W bervtundtamite

Wir sind ein
familienfreundlicher
Arbeitgeber!

Die Herba Chemosan Apotheker-AG ist dsterreichischer Marktfihrer im Bereich PharmagroBhandel und
-dienstleistung. Unsere 1.000 Mitarbeiter*innen in sieben Distributionszentren sind flr die
flachendeckende Verfligbarkeit von Arzneimitteln in Osterreich verantwortlich. Als ein Unternehmen der
kritischen Infrastruktur fir die Republik Osterreich sind wir stolz, taglich einen wichtigen Beitrag fiir die
Gesundheit unserer Mitmenschen zu leisten.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort:

In dieser verantwortungsvollen Rolle Ubernehmen Sie das Kundenmanagement mit Fokus auf taglichen
Bestellungen, Anfragen in Bezug auf Arzneimittel sowie Reklamationen. Mit Ihrem pharmazeutischen
Grundwissen und lhrer Serviceorientierung Uberzeugen Sie unsere Kund*innen in der telefonischen
Beratung.

Sie fuhlen Sich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Inre Bewerbung!

e Beantwortung telefonischer Anfragen unserer Kund*innen (Apotheken, Arztpraxen und
Krankenhauser)

e Bearbeitung und Abwicklung von Bestellauftrdgen im SAP-Tool

¢ Abhandlung von Reklamationen inkl. Gutschrifterstellung

e Abgeschlossene Ausbildung, vorzugsweise Lehre
¢ |nteresse am Gesundheitsbereich

e MS Office Kenntnisse (Word, Excel, ...)

e SAP Kenntnisse von Vorteil

e Freude am Telefonieren und im Kundenkontakt

¢ Flexibilitat, Belastbarkeit und Lésungsorientierung

Es erwartet Sie eine intensive Einschulung, eine abwechslungsreiche Aufgabe in einer wachsenden
Branche und ein ausgezeichnetes Unternehmensklima in einem motivierten Team.

Das Bruttomonatsgehalt betragt fUr diese Position mindestens € 2.350, wobei je nach Ausbildung,
Qualifikation und Erfahrung eine Uberzahlung méglich ist.

Weiterbildungsmaoglichkeiten, sowie attraktive Sozialleistungen (Pensionskasse, Gesundheitsaktionen,
etc. ...) runden diese Position ab.

“ Herba Chemosan

Wir bewegen Gesundheit




FRAU BIANKA BOBAR
Kontaktanfrage: human.resources@herba-chemosan.at
Wenn Sie in dieser Position eine Herausforderung sehen, freuen wir uns Uber lhre aussagekraftige

Onlinebewerbung:


mailto:human.resources@herba-chemosan.at
https://herba-chemosan.onlyfy.jobs/application/apply/4rwgxy9hmei0rusxrp84w5qz22c6lzj
https://www.facebook.com/herbachemosan
https://www.herba-chemosan.at/hc-de

